Un jour avec un...

Formateur et consultant
en informatique

Rien au départ ne le destinait a s'installer en libéral. Rien si ce n'est les hasards de la vie et un caractére

du genre plut6t autonome et indépendant.

Ainsi, avant de choisir Montpellier comme port d'attache, d'y jeter I'ancre et d'y créer sa propre entreprise,
Didier Saulnier, a parcouru toutes les mers du globe et fait ainsi, a plusieurs reprises, le tour de la planéte.

Un premier poste
d'officier radio dans
la Marine marchande

Originaire de la région pari-
sienne, Didier poursuit ses étu-
des dans le domaine de la
radio électronique. Quand
arrive pour lui le moment de
son orientation professionnelle,
il fait le choix de s'inscrire a
I'Ecole Nationale de la Marine
Marchande de Nantes pour y
suivre un enseignement au
métier d'officier radio.

A lissue de sa formation, il va
naviguer pendant une dizaine
d'années. Dix ans durant les-
quels il va faire le tour du
monde. Des minéraliers aux
cargos en passant par des
porte-conteneurs, pendant
prés de six ans, il sera officier
radio sur des bateaux de com-
merce. Avant de finir sa car-
riere sur des bateaux de croi-
siere : les paquebots de la
compagnie Paquet.

"J'étais en quelque sorte, payé
pour voyager et partir en croi-
siere toute l'année. Le réve de
beaucoup de gens."

Un métier passionnant et une
expérience particulierement
enrichissante qui lui permettent
de nouer bon nombre de
contacts avec des gens de tous
milieux, de tous niveaux, de tou-
tes les nations. Didier Saulnier a ainsi l'occasion de
se créer un impressionnant réseau de connaissan-
ces a travers la planéte.

En tant qu'officier radio, au méme titre que ses col-
legues, Didier était frequemment sollicité par les
passagers qui lui posaient d'innombrables ques-
tions sur le bateau et son fonctionnement.

"Et méme si ce n'est pas votre domaine, il faut
essayer dans la mesure du possible de répondre

aux voyageurs, de leur faire plaisir.". Déja un avant
go(t du contact et du relationnel.

Du morse aux nouvelles technologies :
la fin d'une époque

Didier Saulnier, durant sa formation a appris le
morse. C'était le moyen de communication le plus
répandu et le plus frequemment utilisé en mer a
cette période.
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Aujourd'hui, le métier, tel qu'il I'a
appris a quasiment disparu, le
morse n'‘ayant pas résisté a l'as-
saut des nouvelles technologies.
Exit le morse ! Bienvenue aux nou-
veaux moyens de communica-
tions et au téléphone-satellite !

Vient alors I'époque ou de nom-
breuses compagnies maritimes
francaises choisissent de naviguer
sous pavillon de complaisance.
Une maniere de réduire les codts,
la masse salariale et plus géné-
ralement les charges en embau-
chant du personnel étranger.
Difficile alors de rester dans le

milieu de la mer. Au bout de 10
ans de navigation, Didier est
obligé de faire face a un licen-
ciement économique.

Montpellier comme
port d'attache

A la fin des années 80, il décide
de changer de vie. Pour cela, il
vient s'installer a Montpellier ou
réside un ami d'enfance.
Ensemble, ils caressent le projet
de monter une entreprise.

Peu de temps apres, c'est chose
faite. Dans le domaine de lisola-
tion, un secteur qui, économies
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d'énergie obligent, a le vent en
poupe. lls vont vendre et poser
du double-vitrage, survitrage, des
portes, des fenétres...

lls sont trois, trois associés a se lan-
cer, ensemble, dans I'aventure.
Et I'affaire s'annonce bien. Trois
ans plus tard, ils sont passés des
trois personnes embauchées au
départ-eux !- a onze, réalisant
ainsi huit embauches.

Malgré un chiffre d'affaires qui
décolle et les perspectives plus
que positives de leur société, une
meésentente s'installe entre asso-
ciés. Leur point de vue diverge.
Didier choisit de céder ses parts,
se retire et coupe les ponts.

Pendant toute cette période, il
occupera au sein de la société
le poste de Directeur technique.

L'aventure des
nouvelles technologies

Ce changement de cap, ame-
nera Didier Saulnier a se remet-
tre en question. Lors de son
départ de I'entreprise, sur son
impulsion, celle-ci était en
phase d'informatisation. Les nou-
velles technologies, il connait. |l
a vu le début de la micro-infor-
matique sur les bateaux. Le
domaine l'intéresse. Il choisit de
se former & I'Ecole Privée des
Sciences Informatiques de
Montpellier, I'EPSI, son but étant
de devenir analyste program-
meur. Sa formation dure un an
et comporte au final un stage
de fin d'études. Didier I'effectue
dans une toute jeune entreprise
qui vend des solutions informa-
tiques et forme les utilisateurs
dans les domaines de la
bureautique et de la gestion.

Au début des années 90, c'est
le boum des nouvelles technolo-
gies. Toutes les sociétés, de la
plus petite a la plus grande,
abandonnent lI'une apres l'au-
tre la machine a écrire et la cal-
culatrice au profit du traitement
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de texte et du tableur. La jeune entreprise ou
Didier effectue son stage, cherche, sansy parve-
nir, a recruter un formateur en bureautique.
Devant l'inadaptation des profils des candidats
au poste disponible, la direction finit par propo-
ser le poste a Didier. Il est dynamique, le contact
passe bien et surtout, il est apprécié des clients. |l
accepte la proposition et devient salarié de I'en-
treprise de services informatiques. Polyvalent, il a
deux "casquettes”, la premiére de technicien et
la seconde de formateur.

La naissance de DS Formation

Au bout de 4 ans, la politique commerciale de
I'entreprise change radicalement. Elle décide
d'abandonner les formations bureautiques au
profit d'autres, bien plus rentables. La société
souhaite se spécialiser et positionner ses forma-
tions dans le domaine de la gestion, de la comp-
tabilité, de la paye.

Didier saisit alors 'occasion qui lui est offerte de s'ins-
taller a son compte sous statut libéral. Il trouve un
accord avec son entreprise et conserve pour lui,
le marché de la formation bureautique.

C'est la naissance de DS Formation.

"Je me souviens, quand je me suis installé a mon
compte, je suis venu a la Maison des Professions
Libérales. La, j'ai rencontré une dame que j'ai appris
a connalitre par la suite : Madame Annie Garzino-
Boyer. Trés gentiment, elle m'a présenté les diver-
ses structures présentes dans I'établissement. Alors,
je lui ai laissé mon CV ainsi que ma carte de visite
et je suis parti. A I'époque, j'étais loin de me douter
de l'importance qu'aurait la démarche que je
venais d'accomplir pour I'avenir de DS Formation.

En effet, en 1998, suite a cette petite carte, laissée
I&, un peu comme une bouteille & la mer, 'ORIFF me
recontactera dans le cadre du développement
de leurs formations en bureautique. Et depuis, je
n'ai pas arrété de collaborer avec eux."
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DS Formation aujourd'hui
c'est:

De la formation individualisée :

De nos jours, les gens connaissent l'informati-
que. Les nouvelles technologies et la micro-
informatique font partie de la vie quotidienne.
Qui serait en mesure, aujourd'hui de se passer
d'un traitement de texte et d'Internet pour reve-
nir & la bonne vieille machine a écrire de
"papa" ? Personne !

"Maintenant je ne forme plus pour former. Les for-
mations que je dispense ont diminué en matiere
de volume mais sont bien plus pointues. J'adapte
ma formation & la demande et aux besoins de
mes interlocuteurs. Il s'agit pour moi d'individua-
liser mon enseignement car les niveaux de
connaissances et de compétences sont tres dif-
férents et hétérogenes d'un éleve a l'autre.”

Didier Saulnier gére ainsi, pour le compte la
Chambre du Commerce et d'Industrie de
Montpellier des ateliers informatiques ou il dirige
des stagiaires avec des niveaux et des program-
mes différents pour chacun. En quelque sorte,
une formation a la carte.

De I'écriture et du développement de
programmes :

Aujourd'hui, a partir d'Access, Didier Saulnier
écrit et développe des programmes personna-
lisés, adaptés aux besoins spécifiques de ses
clients. Une activité qui chaque jour prend plus
d'ampleur au sein de DS Formation.

"Les entreprises possedent des fichiers de don-
nées qui leur sont propres, souhaitent les exploi-
ter mais ne savent pas comment. Alors je crée
des programmes pour eux. Je me suis spécia-
lisé dans le sur-mesure. Sans oublier d'assurer le
suivi en matiere de maintenance, qu'elle soit
matérielle ou logicielle."

Ajoutez a cela le fait que Didier Saulnier tra-
vaille essentiellement a partir de son réseau,
gu'il n'a jamais fait de pub et que la qualité de
son travail et sa disponibilité, lui assurent le
renouvellement de sa clientéle. Compétence,
sérieux, disponibilité, écoute, patience, com-
préhension, empathie...

Et nous tenons peut-étre |a, la formule de la
réussite d'une petite entreprise qui ne connait
pas la crise...

Souhaitons-lui bon vent !
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. Ou EPSI, fondée en 1961 par le Groupement I
i Professionnel National de I'Informatique, syndi- |
cat professionnel des Sociétés de Services et

| d'ingénierie Informatiques, a formé plus de
i 30 000 informaticiens dans toutes les disciplines |
informatiques depuis sa création.

[ Dés son origine, I'EPSI a été associée au monde

| des professionnels et n'a cessé, depuis, de tis- |
ser des liens avec les entreprises, tant en
amont, pour ses programmes ou ses forma-

| teurs, qu'en aval, pour les débouchés (stages |
et emplois), a travers notamment le dévelop- I
pement de nombreux partenariats.

l A Montpellier, L'EPSI a choisi de se positionner sur I
le parc Euromédecine, au nord-ouest de la ville |
dans une zone d'activité intense et dynamique.

l Depuis 23 ans, I'école, reconnue pour la qualité I
de son enseignement, a su créer des partena- |

riats réguliers et durables avec les nombreuses I
entreprises de la région.

| L'EPSI a été la premiére école d'Informatique a ]
[ créer un réseau national et la premiére a obte- I
nir la certification de son titre au niveau 1 (1994).

I Elle accueille aujourd'hui plus de mille éléves

| dans ses 6 centres: Paris (depuis 1961), Bordeaux l
(depuis 1981), Montpellier (depuis 1983), Arras

I (depuis 1987), Nantes (depuis 2002), Lyon

" (depuis 2004).

I
I EPSI - 437 rue des Apothicaires |
34090 Montpellier
1 Tél: 04 67 04 20 01 - Fax : 04 67 63 90 83 [
\ http://www.epsi.fr/ J
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DS FORMATION - DIDIER SAULNIER
645 AVENUE DE MONTPELLIER
34160 ST GENIES DES MOURGUES
04.67.86.25.95

INFO@DS-FORMATION.COM
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